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Schule
handelt

Stresspravention am Arbeitsort

. . Nationale Koordination: Im Auftrag von:
Ein Angebot zur Starkung der
Gesundheit von Lehrpersonen, P> Gesundheitsférderung Schweiz
. . Promotion Santé Suisse
Schulleltungen und weiteren R m D I X Promozione Salute Svizzera

Mitarbeitenden



Inhalt

Wir erlautern zusammen...

Was Wer

das Angebot «Schule Sie bei der Durchfuhrung
handelt» alles beinhaltet begleitet und unterstitzt
und was investiert wird

Warum
sich «Schule handelt»
fir lhre Schule lohnt

Wie
Sie handeln kénnen,
um das Potential Ihrer
Schule auszuschopfen



Austausch

zu zweit oder dritt...




Wirkungs-

Wirkungs-
Gesundheit und Wohlbefinden

von Lehrpersonen, Schulleitungen
und weiteren Mitarbeitenden

einer Schule SR G IIEANUTE.
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Gesundheitsmanagement

A Gesundheitsférdernde Schulen
Gesundheitsmanagement:

gemeinsame Ziele, Uberzeugungen,
Werte und Regeln

@ Kooperation aller Beteiligten
Soziale Unterstlitzung

Vertrauensvolle und stabile Beziehungen
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Unterrichtsbezogenes Handeln

Beziehungsangebot
i

Schiler/-innen
Korperliche und psychische
Gesundheit und Wohlbefinden

Erwerb von fachlichen und . !

4 -
Uberfachlichen Kompetenzen ¢ e ) - - Unterrichts-

Bildungserfolg A A qualitit
L

Individuelle Lern- und
Entwicklungsvoraussetzungen

Quelle: Argumentarium «Gesundheit starkt Bildung» von Allianz BGF in Schulen (www.radix.ch/gesundheitstaerktbildung)


http://www.radix.ch/gesundheitstaerktbildung

Was...

beinhaltet das Angebot
«Schule handelt»?

> Kurzfilm




Kurzfilm verfigbar unter: schule-handelt.ch oder RADIX-Youtube-Kanal:

ha. *Jdelt

Stresspravention am Arbeitsort


http://www.schule-handelt.ch/
https://www.youtube.com/watch?v=dzpwSobhyM8

Wir halten fest:

«Schule handelt» ist ein
Praventionsprogrammygiigfe

eine Mdoglichkeilt,

betriebliche Gesundheitsforderung
systematisch und partizipativ

in der Schule ATKSEITE0-




«Schule handelt» bietet

Standortbestimmung zu Ressourcen & Belastungen
via Online-Befragung

Ergebnisse auf Team-/Schulebene
(mind. 10 Antworten pro Gruppe noétig)

Diskussionsgrundlage fir Priorisierung von
Handlungsfeldern und Ableitung Massnahmen

Partizipation der Mitarbeitenden
(auch Nicht-unterrichtende)

Beratung/Begleitung durch externe Beratungsperson

Praxiserprobtes, evaluiertes Angebot

Unmittelbares, anonymes Feedback fir
alle Befragungs-Teilnehmende

Anwendbar fur Schulen aller Stufen - 6ffentlich wie
privat



Der Fokus von
«Schule handelt»

&

Individuum

Entwicklung
gesundheitsforderlicher
Arbeitsbedingungen

Verhéltnispravention




Eine gemeinsame
Lernreise 8

Umsetzung
reflektieren &
anpassen

o_
(—02)3 Prozess planen

Massnahmen Arbeitssituation
umsetzen & EE analysieren
verankern (Online-Befragung])

R

Handlungsfelder Ergebnisse auswerten
definieren & diskutieren



Erfolgsfaktoren

Fir Umsetzungen in Schulen

e Maturitat und gentigend Vorlaufzeit in Schulen

e Commitment/Integration von Entscheidungstragern
(SL, Steuer-/Arbeitsgruppen, Behoérden, weitere Schliisselpersonen)

 Gute Rollenklarung und Passung zwischen Schulleitung/Schule und Beratungsperson
(Projektverantwortung liegt bei der Schulleitung/Schule)

» Partizipation der Mitarbeitenden bei der Vorbereitung (Wissensaufbau/ Entscheidungsfindung) sowie bei
Bearbeitung/Interpretation der Befragungs-Ergebnisse und Massnahmenableitung

« Genugend (zeitliche) Ressourcen fir den gesamten Prozess inkl. Abschluss und Verankerung einplanen

*  Prozess unterstitzend in aktuelle Herausforderungen und laufende Projekte/bestehende Schulaktivitaten
integrieren

 Transparente Kommunikation wahrend dem ganzen Prozess
+ Obligatorische Prozessbegleitung der Schulleitung/Schule durch externe Beratungsperson
* Abgeleitete Massnahmen wo mdglich in bestehende Geféasse/Strukturen integrieren

. Pravention, nicht Krisenintervention



Wo «Schule ®
handelt» ansetzt w

Befinden

Ressourcen

Gesundheit ist das
standige Bemuhen Befinden

SIgNEIlGleichgewicht °

zwischen ®
Ressourcen

Belastungen
S[gleMRessourcent petastuns___J




Wo «Schule
handelt» ansetzt

Starkung/Aufbau @ Reduktion
von Ressourcen | von Belastungen

Partizipative Priorisierung
Handlungsfelder und Ableitung
gezielter Massnahmen

Standortbestimmung
Ressourcen, Belastungen und
Befinden einer Schule und der

Mitarbeitenden als
Ausgangslage fur konkretes
Handeln




Analysiert wird mit der Online-Befragung
von Gesundheitsforderung Schweiz: Job-Stress-Analysis (JSA)
zdVWWwW.fws-jobstressanalysis.ch

&

Ergebnisse auf
individueller Ebene PriVatI
(Person) :

Ergebnisse auf \
organisationaler Ebene “de“» -
1 JOB-STRESS-ANALYSIS (Schule) \e ha
Schy




Analysiert wird mit der Online-Befragung
von Gesundheitsforderung Schweiz: Job-Stress-Analysis (JSA)

wvaModule JSA

Basis Schule Vertiefung
: o 5 Themen und Optionen
31 Skalen (19 fix) 13 Skalen (frei wahlbar) 19 Skalen (frei wahlbar)
3 Unterstltzung Zusammenarbeit .
Zeitdruck durch die Eltern mit Kunden e

Beeintrachtigung Arbeit-

Privatleben Storungen im Unterricht Fairness & Wertschéatzung Eigene Fragen
Handlungsspielraum Zusammenarbeit Burnout Demografische
im Team Fragen
Arbeitsunterbrechungen Arbeitsorganisation Lifedomaine Balance

und 27 weitere Skalen und 9 weitere Skalen Umgang mit Stress



Die Online-Befragung JSA bietet...

wdlzusammenfassend

Fir die Schule

+ Differenzierte Gruppen-Ergebnisse per Ampelsystem ab
10 Teilnehmenden

* Schulspezifische Befragung mit Adaptionsmaglichkeiten
fur verschieden Schulstufen

*  Vergleichbarkeit durch nationalen Benchmark
(wissenschaftlich validiert)

»  Filter fur Nicht-Unterrichtende
(Ausblendung unterrichtsspezifischer Fragen)

 Ergebnisse online einsehbar und abrufbar (sowie als PDF)

* Ausgangslage fur Priorisierung von Handlungsfeldern und

Ableitung von Massnahmen

Fir die Befragungsteilnehmer:innen

Persdnliche und absolut vertrauliche Ergebnisse
Tipps zu personlichen Ergebnisse

Anlaufstelle bei Fragen zu Ergebnissen



Wer...

unterstitzt die Schule bei der
Durchfliihrung von «Schule handelt»
und was wird investiert?




Support

Unterstutzungssystem fir Schulen

Kantonale
Koordinationsstelle

Informieren und
unterstiitzen Schulen

im eigenen Kanton (KKS)

Auftraggeberin fir .
die Verbreitung von Gesundheits-

Schule handelt forderung
durch RADIX Schweiz

Akkreditierte Begleiten und beraten

SChuIberatung Schule/SL im Prozess
(aSB) Schule handelt

Nationale
Koordinationsstelle
und Support fiir
KKS und aSB



Ressourcen

Was investiert eine Schule?

Commitment, Bereitschaft & Offenheit

Schulleitung ist offen fur partizipativer Prozess
zusammen mit Mitarbeitenden

Entscheidungstrager:innen/Schlisselpersonen
werden involviert
(z.B. Steuer-/Arbeitsgruppe, Behérden, weitere)

Mitarbeitende sind bereit mitzuwirken

Schulleitung/Steuergruppe gewahrleistet
transparente Kommunikation wahrend
Umsetzungsprozess

Zeitliche Ressourcen

« schulinterne Projektleitung
* ca. 30 Minuten fur Online-Befragung Teilnehmende

* genugend Zeitfenster flr Prasentation/Diskussion der
Befragungs-Ergebnisse und Ableitung/Verankerung
von Massnahmen

Finanzielle Investitionen

 Prozessberatung/-begleitung
« CHF 5.80 pro eingeladene Person (Online-Befragung)

* Umsetzung von Massnahmen



Warum...

lohnt sich «Schule handelt»
far lhre Schule?

- Praxiseinblic



Praxiseinblick
Umsetzung Schule handelt

SCHULE
LAUBEGG

Sarah Knusel, Schulleiterin
Primarschule Laubegg (Kt. ZH)

p




Motivation / Hintergrinde

 Personliches Interesse & Bewusstsein Uber ;
Wichtigkeit von BGM im SL-Handeln

« Gegenmassnahme zum LP-Mangel

* Interesse an konkreten Massnahmen,
die bereits erprobt sind und sich an
den individuellen Bedurfnissen der
LP orientieren

 Praventiver Charakter




Gewinnbringende
& hindernde Faktoren

« Co-Leitung Uberzeugen / Team oder Teamvertretung
tberzeugen (Steuergruppe) und teilhaben lassen

« vorgesetzte Stelle einbeziehen
* Finanzierbarkeit gewahrleisten
« Teilnahme mdglichst vieler LP
« Sinnhaftigkeit & Zeitressourcen

» gleichzeitig viele andere Projekte am Laufen, zeitliche
Machbarkeit

« Ergebnisse sichern und einbauen in bestehende
Strukturen



Team

Ablaufplan —

theoretisch

239,

Umsetzung
reflektieren &
anpassen

o_
—°<—>> Prozess planen

CF

Massnahmen Arbeitssituation
umsetzen & %E analysieren
verankern (Online-Befragung)

Handlungsfelder Ergebnisse auswerten
definieren & diskutieren



Ablaufplan — konkret

Februar 2023: Erste Vorgespréache online (SL & Larissa, Steuergruppe)

Mitte Marz:

Ende Marz:

Mitte April:

Anfang Mai:

Mitte Mai:
Juni-Aug.:

September:

Teamsitzung, Information durch SL und Steuergruppe
Vorbereitung des Fragebogens (Teilnehmerkreise, Module)
Fragebogen ans Team, Instruktion durch SL

Erste Ergebnisbesprechung mit Steuergruppe/SL,

Coaching der Steuergruppe zu ihrer Rolle im Prozess
Ergebnisprasentation im Team, kurze Besprechung/Resonanz

in Stufenteams (Leitung Larissa)

Stufensitzungen, Vertiefung der Ergebnisse anhand von Leifragen
(Leitung Steuergruppe)

Steuergruppensitzung, Rickmeldung aus den Stufenteams,

erste ldeen fur Massnahmenplan (2h)

Teamsitzung, GA zu verschiedenen ausgewahlten Schwerpunkten
Massnahmenplan erarbeiten in Steuergruppe

Abnahme im Team



Ergebnisse Laubegg

Themen Zyklus 2

Rollenklarheit / admin. Pflichten:
Elternbriefe & Flyer, Zivis & Assistenzen, Erziehung
vs. Bildungsauftrag, SL-Info auf Teams mit To-do-
Liste, Datenablage, elektron. Tools zusammenlegen

Wertschatzung:
Unterschiedliche Erwartungen & Anspriiche bei
Eltern/SuS/Team/SL, Umgang & Haltung

Weiterbildung:
neu denken oder allen recht getan ist eine Kunst, die
niemand kann

Themen Zyklus 1

Prasentismus / krank sein:
Organisation neu planen — lieber spetten am 1. Tag,
keinen Kontakt zu Vikarlnnen

Erholung / Pausen:
Pausenaufsicht mit SuS-Konflikten (Schulhaus),
Larm im Teamzimmer (Schulhaus) vs. Erwartungen
SL, Pausen im Kiga

Umgang mit NBA:
viele Flexstunden (Kiga), «minutele»

Gedankliche Abgrenzung:
Teams-Einstellungen (Abmachungen im Team,
Anpassung Einstellungen), personliches Selbst- &
Stressmanagement



Gemeinsames Thema:
Unterrichtsstorungen

Ergebnisse
Laubegg

VAZ vs. Lerninsel:
« Pick-Up-Service », « Notklingel » (vgl.
Konfrontative Padagogik)

Wirkung von mdglichen Konsequenzen dauern zu
lange

Nutzung/Anwendung Leitfaden, personliche Haltung
Neue Autoritat: gemeinsame Haltung
Denk-Wege

Einbezug Eltern oder/und
Fachstellen (z. Bsp. SPD & B&U)



Einblick erkanntes
Entwicklungspotenzial Schule Laubegg

Handlungsfelder Massnahmen

-Umgang mit Unterrichtsstorungen -Anpassungen bisheriger Handlungsstrategien

-Fokus BGM -Umgang mit Krankheiten, Pausengestaltung,
Stressreduktion und Anpassung
Organisationsstrukturen

-Tragfahigkeit der Schule starken -Arbeit an gemeinsamer Haltung (Kodex)

Kommunikation -gegen innen und aussen, gemeinsame
Strukturen (z. Bsp. mit Eltern)




Fragen

zur Umsetzung

Vielen Dank fir eure Aufmerksamkeit ©



Nochmals warum...

lohnt sich «Schule handelt»
far lhre Schule?



Schulleitungen werden
durch aktiv handelnde
Lehrpersonen und
Mitarbeitende
entlastet sowie
umgekehrt.

Schiler:innen
profitieren von

einem positiven
Schulklima.

Mitarbeitende handeln
Im Bewusstsein ihrer
korperlichen und
psychischen
Gesundheit
und der ihrer
Kolleginnen und
Kollegen.




B

GF zur Starkung

der Bildung

Betriebliche Gesundheitsforderung (BGF) in Schulen

BGF bedeutet, dass schulischen Strukturen, Prozesse und
Arbeitsbedingungen so gestaltet und optimiert werden, dass
Mitarbeitende den Schulalltag gesund und motiviert meistern
konnen sowie Impulse fur das individuelle
gesundheitsforderliche Verhalten erhalten.

BGF tragt damit auf den Ebenen Unterricht, Personal und
Organisation zu einer gesundheitsforderlichen und nachhaltigen
Entwicklung der Schule bei.

BGF bedingt die Unterstiitzung der Behdrden, das Engagement
der Schulleitung sowie die Mitwirkung der Mitarbeitenden. Sie
ist integriert in die Schulfihrung und zeigt sich in der gelebten
Schulkultur.

«Schule handelt» ermdglicht systematisch
und partizipativ BGF zu etablieren!




So wirkt
«Schule handelt»

Ressourcen Gesundheit
und und
Belastungen Motivation

Erfolg
der Schule

z.B.
Handlungsspielraum
Wertschatzung
Teamarbeit
Larm
Pausen/Erholung
Private Situation
Stressressistenz

Bildungserfolg SuS
Psychische Gesundheit Absenzen
Korperliche Gesundheit Fluktuation
Arbeitszufriedenheit Innovationsfahigkeit
Organisationshindung Image
Engagement Wohlbefinden aller
Schulbeteiligten

Quelle: BGM-Wirkungsmodell Gesundheitsférderung Schweiz, angepasst auf Schulkontext, (https://www.radix.ch/media/ucyhapcg/bgm-wirkungsmodell-fuer-schulen_012021.jpg)



https://www.radix.ch/media/ucyhapcq/bgm-wirkungsmodell-fuer-schulen_012021.jpg
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Handlungsfelder

Gesundheitsférderung
in der Schulorganisation

Arbeitsorganisation,
Ressourcenplanung

Umgang mit Verinderungen

Stirkung der gesundheits-
férdernden Kompetenzen
und Ressourcen

Stirkung des Schulklimas

und von positiven Beziehungen

Umgang mit anspruchsvollen
Situationen

Behérden

kennen die ur
und zum und
die darin (ZB R h und
Ausstattung der Schule oder Lirm und Luftbeschaffenheit)

Die vorgesetzte Behbrde filhrt die Schulleitungen salutogen.
{Wertschitzend, partizipativ, unterstiitzend, vertrauensvoll etc )

Eine. Forderung der in Schu-
len wird van der itung gefordert. Die dafiir per-
sonellen und finanziellen Ressourcen werden zur Verfigung gestellt

Die Behirden stellen den Lehrpersonen eine unabhingige (kan-
tonale) Beratung fiir den Umgang mit Fehlbeanspruchungen zur
Verfigung.

Bel der Vorgabe von neuen, zusitzlichen Aufgaben fiir Schulen
muss. werden, dass die dafiir Ressour-
cen (personell und finanziell) verfigbar sind. Andernfalls miissen
die Vorgaben redimensioniert werden.

Unterstiitzung bei der Umsetzung von Reformen ist mit klaren

und
personellen Ressourcen sichergestellt. (7 B Referenz- und Unter-
stiitzungspersonen, Beratung fir Schulleitende)

Die vorgesetzte Behdrde erteilt der Schulleitung einen offiziellen
Aufirag fiir die Stirkung gesundheitsidrdemder Kompetenzen und
@ B. Weiterbild -

lung, Besatung)

Starkung des Schulklimas st integrativer Bestandteil des Schul-
programms.

Ressourcen (individuelle und/oder kollektive) zur Unterstitzung

Schulleitungen

Lehrpersonen

ist in schriftlich G derSchule
verankert. (Z.8. Leitbild, Strategie)

ven . (Z.8. Echte Partizi-
pation, individuelle Unterstiitzung und Férderung der Mitarbeitenden, Kommunikation
und Faimess, gemeinsame Ziele und Perspektiven, Forderung von Weiterbildung:

Eine Person i (28 st i die Frderung der Lel
personengesundheit beauftragt und verfisgt iber entsprechende Ressourcen. (Linterstist-
2ung der Schulleitung, Kommunikation, Mitentwickiung und Umsetzung von Massnahmen)

Die Schulleitung setzt die Forderung der Lehrpersonengesundheit auf der Grundlage perio-
discher Situationsanalysen zum Stand der Ressourcen, Belastungen und Arbeitszufrieden-
heit um. {Gesundhe ratung, Friherkennung
und -interve

Sind Insbesondere die personellen Ressaurcen filr neue, zusatzliche Aufgaben knapp,
werden andere Aufgaben reduziert oder erginzende Ressourcen zur Verfigung gestellt.

At igbar Schulebene
werden gerecht und vertellt, der niedrig gehal-
ten resp. deleglert. (Z 8. zeitliche & rumliche Ressourcen, Tellzeitarbeit, Schulassistenz)

i die Mitver-
antwortung fiir ihre Gesundheit. Sie nef-
men ihre Mitsprache bei der Entwicklung.
von geeigneten Massnahmen wahr und
beteiligen sich an deren Umsetzung.

Lehwpersonen gehen achtsam mit ihren
Ressourcen um. Bel wahrgenommener
Fehlbeznspruchung suchen sie rechtzeitig
das Gesprach mit der Schulleitung und/
oder mit einer Fachperson.

tauschen sich mit Kolle-

Die die L der L werden
gelordert und gefrdert. (7 B Zeit, Raum, Teambildung/Schulinterne Weiterbildung,
Mitarbeitergesprache)

Ruhezonen ohne Kontakt zu den Schillerinnen und Schillern stehen zur Verfiigung.

Bei werden die L der

gen/-innen oder mit der Schulleitung
diber ihr Wohlbefinden und ihre Lifeba-
lance aus.

die konkrete Umsetzung beteiligt und die Prozesse werden immer auch im Hinblick auf
die Gesundheit der Lehrpersonen geplant und umgesetzt.

Um mit gut werden die Bedil L ein-
bezogen und bendtigte Unterstiitzung zur Verfigung gestellt.

Die Aus- und ur der im
Umfeld und gestarkt.
(Zusammenarbeit mit den Padagogischen Hochschulen)

der und der L
im Arbeitsalltag stehen zur Verfigung.

Eine, Haltung im Kollegium wird aktiv geférdert. (7 E_ Regeln fir
Mikropausen, Achtsamkeit sich und anderen gegeniber)

‘werden im
(2. kallegiale Praxisheratun, regelméssige Besprechungen zu arbeitsbezogenem Stress,
gegenseitiger Materialaustausch oder Wertschitzung im Kollegium)
Die Balance zwischen Beruf und Privatieben wird regelmdssig thematisiert. (2.6, \Vei-
terbildungen zu Achtsamkeit, Selbstmanagement oder Stressmanagement oder andere,
Teamsitzungen, Mitarbeitergespriche)

Die Schulleitung setzt sich aktiv fir die Schaffung von positiven Beziehungen unter
den Lehr- und Fachpersonen ein. (2. Partizipation auf allen Ebenen, Wertschatzung,
Anerkennung und gegensaitige Unterstitzung)

Konflikte mit Lehrpersonen werden frihzeitig und lasungsorientiert bearbeitet.

begegnen
aufgrund ihrer bisherigen erfolgreichen
Tatigkeit mit der Zuversicht auch die
damit verbundenen neuen Anforderun-
gen meistern zu kénnen.

Lehipersonen nehmen Maglichkeiten filr
die Reduktion von Belastung und fiir den
Zugewinn von Ressourcen aktiv waht.
{28, durch eine arbeitsteilige Zusammen-
arbeit mit Kollegen/-innen, einen unter-
stiltzenden Austausch oder den Besuch
einer geeigneten Weiterbildung)

Lehrpersanen sprechen Konflikte frihzei-
tigan und tragen zur Lisungsfindung bel

sind sich bewusst, dass sie

Freude lber i erreichte ine und Erfolge wird
und Austausch von 2um sowle zum
Umgang mit werden p
L derl deren Eltern in
wird durch die und/oder durch speziell geschulte

Fachpersonen sichergestellt.

Quelle: Argumentarium «Gesundheit stérkt Bildung» von Allianz BGF in Schulen (www.radix.ch/gesundheitstaerktbildung)

an Grenzen stossen kinnen. Sie pflegen
untereinander einen unterstiitzenden
Austausch. Sie erachten es als Starke,
sich frishzeitig Hilfe zu holen, und han-
deln entsprechend.


http://www.radix.ch/gesundheitstaerktbildung

Schopfen auch Sie das
Potential Ihrer Schule
aus.

Kontaktieren Sie daflr die
zustandige Stelle Ihres Kantons

Mehr Infos unter schule-handelt.ch

Nationale Koordination: Im Auftrag von:



http://www.schule-handelt.ch/
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